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前回の振り返り 

 

【講義】 

４．マネジメント力を強化する 

  ・管理とは 

  ・ＰＤＣＡサイクルをまわす 

    ・職場の問題解決 

  ・会議運営手法 

 

（昼 食） 

 

【ロールプレイング】 

  ・「計画に基づいたミーティング」 

 

 

【講義】 

 ５．部門運営とリーダーシップ 

 

【演習】 

  ・リーダーシップの自己チェック 

 

 【ロールプレイング】 

  ・効果的な部下面談 

 

まとめ・振り返り（質疑・応答） 

 

終了 

 


